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Simplifiez vos
intégrations

avec notre API




Intégration et automatisation

L'API offre un gain de temps considérable. Fini le jonglage entre
plusieurs sites, son implémentation crée un véritable "pont
informatique" entre Pluxee et votre systeme.

L'’API permet de récupérer en seulement quelgues appels entre
autres les informations concernant les entreprises agréées et
leurs remises, les travailleurs-euses et leurs contrats, les
prestations et leurs statuts, offrant ainsi un échange
d'informations quasi-instantané.




Sécurité Avancée

Vous n'aurez plus besoin de vous
connecter a votre Espace Sécurisé aussi
fréiguemment. L'API garantit un lien
sécurisé entre Pluxee et les entreprises,
assurant ainsi la protection des données
sensibles.

L'’API, implémentée selon le principe
d’architecture REST, se base sur le
protocole d’authentification OAuth2,
limitant I'acces aux données nécessaires
tout en protégeant les informations
sensibles. Compatible avec les normes
modernes de chiffrement, OAuth2
garantit confidentialité et intégrité des
échanges.

Par ailleurs, une équipe dédiée a la
sécurité est mobilisée pour analyser et
renforcer |la protection de ['API,
garantissant ainsi un haut niveau de
fiabilité et de confiance.

Documentation

L'API est fournie avec une description
complete, accompagnée d'un swagger
(en format JSON et YAML), offrant une
vue d'ensemble des fonctionnalités
disponibles, ainsi qu'un changelog
détaillé a chague nouvelle version, listant
les évolutions, corrections et
modifications pour assurer une
transparence totale.




Fonctionnalités

L'API offre une gamme étendue de fonctionnalités. Elle permet une
gestion des travailleurs-euses, de leurs contrats et de leurs données
personnelles. De plus, elle facilite la récupération des informations
relatives aux prestations électroniques afin de mettre a jour votre
systéme. Cette synchronisation avec notre base de données garantit
que vous disposiez toujours des informations les plus récentes.

Les fonctionnalités principales de I’API sont centrées sur les titres-
services électroniques.

REMISE : PRESTATION :
e Obtenir la liste des remises e Obtenir la liste des prestations,
e Créer une remise y compris leur statut
e Obtenir les détails d'une remise e Obtenir les détails d'une prestation
e Obtenir la liste des prestations specifique
d'une remise e Valider une prestation

e Mettre a jour une prestation
e Annuler une prestation
e Récupérer les prestations d’'une remise
e Récupérer les prestations
éligibles au remboursement

BORDEREAU DE REMISE : TRAVAILLEURS.EUSES :

o Obtenir des informations sur les
travailleurs

e Créer un travailleur

o Obtenir les détails du travailleur

e Créer le bordereau de remise
incluant le code barre

DECLARATION TITRES-SERVICES PAPIER: e Mettre a jour un travailleur
, : : e Obtenir des contrats de travail
e Créer une annonce de titres-services e Supprimer le contrat d'un travailleur
papier e Créer un contrat pour un travailleur
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Conditions préalables

Afin de faciliter l'intégration de I’API, nous vous conseillons de
disposer des ressources suivantes :

+ Une Expertise technique de REST API et OAuth2
« Une capacité de développement IT

Comment se déroule I'onboarding avec
Pluxee ?

Contact avec Pluxee

Envoi de la documentation technique

Analyse et Q&A

Setup de I'environnement de test

Phase de développement et de test

Démonstration du client

Setup de I'environnement de production

Go-live officiel

Suivi & Support

C1 - Internal Usage - Pluxee



Tarifs

Le tarif de notre service est déterminé en fonction du nombre
total d'aides ménageres actives enregistrées aupres des
entreprises agréées utilisant I’API. Les prix varient en fonction
de ce nombre et sont ajustés annuellement pour refléter

I'échelle de votre utilisation. Ces niveaux de tarification sont
congus pour offrir une flexibilité en fonction de vos besoins.

Intéressé.e.s ? ’
Contactez-nous par mail : ij .
entrepriseagreee@care.pluxee.be ‘
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